WALDEN

DIE STADT MIT
SCHOKOLADENSEITEN

Allgemeine Geschiftsbedingungen des Waldenbucher Gartenhallenbads

Hallenbad Waldenbuch AGB

vom 23.11.2023

§1
Geltungsbereich

Die allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fiir die Online-Buchung von Kursen und
Veranstaltungen im Waldenbucher Gartenhallenbad. Die AGB werden durch die Anmeldung zu einem
Kurs verbindlich anerkannt. Weiteres regelt die Gebiihrenordnung und die Haus- und Badeordnung. Die
Anmeldung zu den Kursen erfolgt online unter https://waldenbuch.baeder-suite.de/de/. Die Teilnehmer
erhalten daraufhin eine automatische Bestdtigungsmail. Abweichende und/oder ergédnzende
Allgemeine Geschaftsbedingungen des Bestellers oder der Bestellerin finden keine Anwendung, es sei
denn, die Stadt Waldenbuch stimmt der Geltung derartiger Bedingungen ausdrticklich zu.

§2
Vertragspartner des Bestellers oder der Bestellerin

Vertragspartner des Bestellers oder der Bestellerin im Rahmen der folgenden AGB wird ausschlieBlich die:
Stadt Waldenbuch, Marktplatz 1, 71111 Waldenbuch

vertreten durch den Biirgermeister Michael Lutz,

Telefon: 07157/1293-10, E-Mail: hallenbad@waldenbuch.de

USt-IdNr. DE147793894

§3
Vertragssprache

Der Bestell- bzw. Buchungsprozess einschlieBlich des Vertragsschlusses ist ausschlief3lich in deutscher
Sprache mdglich.


https://waldenbuch.baeder-suite.de/de/
mailto:hallenbad@waldenbuch.de

§4
Errichtung eines Kundenkontos

Die Buchung von Kursen und Veranstaltungen tber https://waldenbuch.baeder-suite.de/de/ ist sowohl
mittels Registrierung und Errichtung eines Kundenkontos mdglich, als auch ohne eine vorherige
Registrierung als Gast. Sofern der Besteller oder die Bestellerin ein Kundenkonto errichten mochte, muss
er oder sie sich durch Eingabe seiner oder ihrer persdnlichen Daten registrieren und ein Passwort
vergeben. Das Mindestalter flr eine Registrierung betragt 18 Jahre. Nach Abschluss der Registrierung
kann sich der Besteller oder die Bestellerin mit seiner oder ihrer E-Mail-Adresse und dem von ihm oder
ihr bei der Registrierung gewahlten Passwort anmelden. Die Registrierung ist nur einmal erforderlich. Bei
weiteren Bestellungen kann sich der Besteller oder die Bestellerin sofort mit seiner oder ihrer E-Mail-
Adresse und dem von ihm oder ihr gewdhlten Passwort anmelden.

§5
Zustandekommen des Vertrags

Mit lhrer Reservierungsanfrage geben Sie ein verbindliches Angebot an uns ab, einen Vertrag mit Ihnen
zu schlieBen. Der Eingang der Reservierungsanfrage wird vom Hallenbad Waldenbuch bestétigt
(Empfangsbestdtigung), ohne dass durch diese Empfangsbestatigung bereits ein Vertrag zustande
kommt. Die Annahme des Angebotes des Kunden durch das Hallenbad Waldenbuch und damit der
Vertragsschluss erfolgt erst dadurch, dass dem Kunden eine Auftragsbestatigung zugesandt wird.

§6
Kursentgelte und Rabatte

Die unter https://waldenbuch.baeder-suite.de/de/ eingestellten Preise enthalten die jeweils giltige
gesetzliche Umsatzsteuer und verstehen sich ohne etwaige Kosten fiir Verpackung und Versand. Die
Zahlung bei Buchungen tber https://waldenbuch.baeder-suite.de/de/ erfolgt tber alle innerhalb des
Bestellvorgangs angebotenen Zahlungsarten. Der Besteller oder die Bestellerin wahlt hieraus die
bevorzugte Zahlungsart selbst. Eine Bezahlung vor Ort ist nicht méglich.

Der Besteller oder die Bestellerin erhdlt gleichzeitig mit der per E-Mail versandten Auftragsbestatigung
eine Rechnung. Der Besteller oder die Bestellerin erklart sich damit einverstanden, dass er oder sie die
Rechnung ausschlieBlich elektronisch erhalt. Der Rechnungsbetrag ist sofort fallig.

Soweit der Besteller oder die Bestellerin nach den gesetzlichen Bestimmungen mit der Zahlung des
Rechnungsbetrages in Verzug gerat, behidlt sich die Stadt Waldenbuch vor, von dem Vertrag
zuriickzutreten.

Im Falle einer durch den Besteller oder die Bestellerin verschuldeten Ruicklastschrift ist dieser oder diese
verpflichtet, der Stadt Waldenbuch die durch die Riicklastschrift entstandenen Kosten zu erstatten.

Die nach § 3 ,ErmaBigung fiir Einzelpersonen” und nach § 5 ,Bonuskarten” gewdhrten Rabatte
setzen voraus, dass ein Kundenkonto errichtet wird, da der Ausweis des rabattierten Preises die
Zuordnung zu einer Kundengruppe voraussetzt. Das Vorliegen der ErmaBigungstatbestande und
der Besitz der Bonuskarte sind bei Kursantritt nachzuweisen. Kann der Nachweis nicht erbracht


https://waldenbuch.baeder-suite.de/de/
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werden, dann steht es im Ermessen der Stadt Waldenbuch den Besteller oder die Bestellerin von
der Teilnahme auszuschlieen oder das korrekte Entgelt zu verlangen.

Nachtragliche ErmaBigungen und Rabatte werden nicht gewahrt.

§7
Leistungsumfang

Der Umfang der Leistungen ergibt sich aus der Kursbeschreibung der ausgeschriebenen Kursstaffeln. Der
Kursleiter ist zur Anderung der Vertragsbedingungen und zur Abgabe von Zusagen nicht berechtigt.

§8
Mindestanmeldezahl
Voraussetzung fiir die Durchfilhrung eines Kurses ist das Erreichen der in der Kursbeschreibung

angegebenen Mindestanmeldezahl. Bei Nichterreichen behalt sich das Hallenbad Waldenbuch vor den
Kurs kurzfristig abzusagen.

§9
Kursausfall
Kursentgelte werden zuriickerstattet, wenn das Hallenbad Waldenbuch den Kurs absagt. Das Hallenbad
Waldenbuch kann auch nach erfolgter Auftragsbestdtigung wegen mangelnder Beteiligung, Ausfall

eines Kursleiters oder aus anderen Griinden, die es nicht zu vertreten hat, vom Vertrag zuriicktreten.
Weitergehende Anspriiche gegen die Stadt Waldenbuch sind ausgeschlossen.

Bei Uberraschendem Kursausfall werden die Besteller und Bestellerinnen nach Mdoglichkeit vom
Hallenbad Waldenbuch verstandigt. Ein Anspruch auf Verstandigung besteht jedoch nicht.

§10
Gesundheitliche Eignung

Der Besteller oder die Bestellerin bestatigt mit der Anmeldung, dass er / sie fiir die Teilnahme am Kurs
gesundheitlich geeignet ist. Ebenso miissen die Schwimmkenntnisse fiir den jeweiligen Kurs ausreichen.

§11
Widerrufsrecht

GemaB § 312g Abs. 2 S. 1 Nr. 9 BGB besteht bei der Buchung von Schwimm- und Aqua Fitness
Kursen kein Widerrufsrecht.



§12
Geblihrenordnung und Haus- und Badeordnung

Der Besteller oder die Bestellerin erkennen die Gebuihrenordnung und die Haus- und Badeordnung des
Hallenbads Waldenbuch als verbindlich an.

§13
Datenschutz

Zur Erfulllung der Zwecke und Aufgaben der Kursverwaltung werden unter Beachtung der gesetzlichen
Bestimmungen personenbezogene Daten liber personliche und sachliche Verhaltnisse der Besteller oder
der Bestellerin gespeichert, ibermittelt und veréndert. Die Daten dirfen nicht weitergegeben werden.
Die Daten werden ebenfalls zur Kontaktaufnahme fiir Werbezwecke genutzt.

§14
Haftung

Die Teilnahme an Kursen erfolgt grundsatzlich auf eigenes Risiko. Die Haftung des Hallenbads
Waldenbuch und ihrer Erfiillungsgehilfen wird im gesetzlich zuldssigen Umfang ausgeschlossen und
beschrankt sich auf Schaden, die durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefiihrt worden sind. Die
vorstehende Haftungsbeschrankung gilt nicht fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit, die auf einer fahrlassigen Pflichtverletzung des Hallenbads Waldenbuch oder einer
vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung eines ihrer Erflillungsgehilfen beruhen.

§15
Giiltigkeit
Sollten einzelne Bestimmungen der allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise nichtig sein,

wird hierdurch die Wirksamkeit der Ubrigen Vertragsteile nicht beriihrt. Mit der Bekanntgabe neuer
Geschaftsbedingungen verlieren alle fritheren ihre Glltigkeit.

§16
Erfiillungsort / Gerichtsstand / Wirksamkeit
Erfullungsort ist das Hallenbad Waldenbuch. Als Gerichtsstand wird Stuttgart vereinbart. Verzichtet das

Hallenbad Waldenbuch im Einzelfall auf die Durchsetzung dieser AGB, so bedeutet das keine
Abéanderung dieser AGB.



§17
Informationspflicht nach dem
Verbraucherstreitbeilegungsgesetz

Die Stadt Waldenbuch ist zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle weder bereit noch verpflichtet.

Die zustandige Verbraucherschlichtungsstelle ist die Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des
Zentraums fiir Schlichtung e.V.

Kontakt: StraBburger StraBe 8, 77694 Kehl, Deutschland, Telefon: 07851/7957940, Telefax:
07851/7957941, E-Mail: mail@universalschlichtungsstelle.de
(https://www.universalschlichtungsstelle.de) .

Zur Beilegung der genannten Streitigkeiten wird die Stadt Waldenbuch in einem
Streitbeilegungsverfahren vor dieser Stelle nicht teilnehmen.

Online-Streitbeilegung

Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie hier
finden: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=DE

Verbraucher haben die Méglichkeit, diese Plattform fir die Beilegung ihrer Streitigkeiten zu nutzen.

Die Stadt Waldenbuch ist nicht verpflichtet und nicht bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor
einer Verbraucherschlichtungsstelle i.S.d. VSBG teilzunehmen.
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